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TOPRAK MAHSULLERI OFiSI GENEL MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

Perakende Satislar
1 (Nihai tuketiciye yapilan piring ve diger tuketime hazir Grin Belge istenmemektedir. 2 DAKIKA
satislar)
Uriin satislarinda;
1- Resmi yazi veya dilekge
- 2- Fatura bilgileri
Urlin Satislari . . 2 SAAT
o S . 3- Yetki belgesi . . e
2 (Bugday, arpa, ¢avdar, yulaf, misir, ¢eltik, piring ve diger T . ) (Bu sure, islemlerin tamamlanma stresidir. Urlintn
L Gerekmesi halinde, 6nceden duyurulmak kaydiyla; L . o .
arunler) e . teslim suresi, sozlesme sartlarina gore degismektedir.)
1- Fiili tiketim belgesi
2- Elektrik enerjisi tuketim miktari belgesi
3- ihtiyag duyulabilecek diger belgeler
1- Yetki belgesi
3 ihaleli Uriin Satiglari 2- imza sirkiileri ihale siirecine bagli olarak hizmetin tamamlanma siiresi
(Bugday, arpa, ¢avdar, yulaf, misir, ¢eltik ve diger trlnler) 3- Nufus ctizdani veya T.C. kimlik karti degisebilmektedir.
4- Teminat mektubu
Uriin ihracat ve ithalati ' . - inale siirecine bagl olarak hizmetin tamamlanma siiresi
4 < L U Ihale sartnamesinde belirtilen belgeler Y .
(Bugday, arpa, ¢cavdar, yulaf, misir, piring ve diger trlnler) degisebilmektedir.
1- Analiz talep formu (Resmi yazi veya dilekge) Fiziksel Analiz: 15 DAKIKA
5 Uriin Analizi 2- Analiz Ucretinin yatirildigina dair dekont Kimyasal ve Teknolojik Analiz: 5 SAAT - 3 GUN
3- Uriin numunesi (Analiz gesidine gore)
6 NIT Kontrol Numunesi 1- l:lumgne talep yva2|S| (Resml yazi veya dilekge) 2 GUN
2- Ucretin yatirildigina dair dekont

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin
tespiti durumunda ilk ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.
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